exactdent so.
Obchodni podminky

Vieobecné obchodni podminky spole¢nosti Exactdent s.r.o. se sidlem v Ceskych Budé&jovicich,
Ceskd Republika, ktera provozuje dentdlni frézovaci centrum na vyrobu konstrukci pro zubni
laboratore, pfipadné jiné firmy pusobici ve stomatologii.

1. Objednavka

Frézovaci centrum nabizi moZnost objednat vyrobu konstrukci stomatologickych zubnich nahrad na

webovych strankdch www.exactdent.cz nebo telefonicky ¢i e-mailem.

2. Registrace

Pro zadani objednavky je nutnd registrace na webovych strankdach www.exactdent.cz,

objednavkovy interaktivni formuldr poté slouzi nejen k zadani objedndvky, ale i ke sledovani
prabéhu zakazky zakaznikem a k pripadnému odsouhlaseni modelace.

3.Ceny
Ceny vyplyvaji z ceniku platném v dobé objednavky, a to ve znéni zvefejnéném na internetovych
strankdch www.exactdent.cz. VSechny ceny jsou uvedeny v ceskych korundch, pokud neni

dohodnuto jinak. Individualné zhotovované zubni ndhrady jsou osvobozeny od DPH.

4. Dodavka

Objednané zbozi zasilame zpravidla kuryrni sluzbou PPL. U zakazek v hodnoté nizsi nez 1200 K¢
nebo prepravované jinak, nez sluzbou PPL Gétujeme dopravné a balné. V Ceskych Budé&jovicich a
blizkém okoli dovazime vyrobky osobné.

5. Platebni podminky

Fakturace probihda 1x za mésic formou sbérné faktury. Faktura obsahuje vsechny vyrobky
objednané za dané obdobi. Fakturu za zhotovené prace zasilame vidy za¢atkem nového mésice na
zdkaznikem poskytnutou emailovou adresu. Pokud je zakaznik v prodleni, je Exactdent opravnén
uctovat uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z celkové fakturované castky za kazdy zapocaty den.

6.Zaruka

Zaruka Cini 5 let od data vyroby, pokud neni uvedeno jinak. Vztahuje se pouze na pfimé zakazniky
firmy Exactdent. Zaruka se vztahuje na vady materidlu nebo zpracovani vyrobku. Nevztahuje se na
odsouhlasené modelace nebo STL zaslané zdkaznikem.

Exactdent neodpovida za vady zplsobené nespravnym ¢i chybnym zpracovanim vyrobku klientem
Ci jinymi tfetimi stranami.

7.Reklamace

Exactdent nemuzZe provadét zadné dalsi Upravy zaslanych STL dat od zdkaznika, v tomto pfipadé

nelze uznavat vadu zpuUsobenou nespravnou modelaci, nebo zaslanim nespravného STL souboru
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zdkaznikem. Po prevzeti vyrobku nelze zpétné reklamovat modelaci provedenou nasimi zubnimi
techniky. Reklamaci nelze uplatnit, pokud pfimy zdkaznik preda vyrobek tfeti osobé a ta s nim
nasledné manipuluje. Pokud zakaznik reklamuje urcity vyrobek, musi dodat reklamovany vyrobek
firmé Exactdent k prozkoumani spolu s pisemnou reklamaci a popisem zavady.

Tyto vSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost dnem 1. 6. 2017.
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